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(h) Tillsyn

Auktorisationsnamnden utovar tillsyn genom att granska pastadda overtradelser av
Kriterierna for kvalitetsauktorisation (c).

Syftet med Utbildningsféretagens kvalitetsauktorisation &r att paverka och hoja
kvalitetsnivan i branschen, varfor tillsyn blir ett viktigt verktyg att sakerstélla efterlev-

nad av kvalitetsauktorisationen.

Rutiner for handldaggning av tillsynsarende

En tillsyn av ett foretags kvalitetsauktorisation sker om Utbildningsforetagen far in
en anmalan om dvertradelse mot Utbildningsféretagens kvalitetsauktorisation, om
brister upptécks vid uppféljande kvalitetsrevision eller pa annan férekommen an-
ledning. Anmalan kan goéras via formulér pa Utbildningsféretagens hemsida.

Om 6vertradelsen upptécks vid uppféljande kvalitetsrevision tas drendet direkt
upp i auktorisationsndmnden for rekommendation om atgard. | annat fall férbereder
Utbildningsféretagens kansli &rendet genom att efter inkommen anmalan inhédmta
svaromal fran det anmalda foéretaget och andra yttranden. Medlemsféretaget far 1
manad pa sig att inkomma med svaromal. Darefter tas drendet upp i auktorisations-
namnden.

Om auktorisationsndmnden i sin granskning kommer fram till att dvertradelsen
ar att betrakta som en mindre avvikelse hanteras 6vertradelsen som en angelagen-

het for medlemsforetaget och l1dmnas utan atgérd.

Dokumentet uppdaterades senast 2019-08-13.



Utbildningsféretagen

sdmeGllFF—m——3

Om 6vertradelsen visar pa systematiska brister i férhallande till kvalitetsauktori-
sationen beslutar auktorisationsndmnden om en férnyad granskning av kvalitets-
auktorisationen enligt ordinarie process for uppféljande kvalitetsrevision (se Utbild-

ningsféretagens aterkommande granskning (g).

Atgirder vid dvertridelse

Om granskningen kommer fram till att det féreligger en dvertrédelse rekommende-
rar auktorisationsnamnden Utbildningsféretagens branschchef eller Utbildningsfo-
retagens styrelse att besluta om atgarder. Vilken atgard som valjs beror pa overtra-
delsens art och omfattning. Den priméara atgarden vid dvertradelse ar rattelse. Ov-
riga atgarder ar varning eller frantagande av auktorisation.

Vid rattelse skall medlemsféretaget vidta atgarder mot férseelsen. Auktorisat-
ionsnamnden foljer sedan upp hur féretaget hanterat forbéattringsatgéarder i dren-
det.

En varning utdelas vid allvarlig 6vertradelse och innebar att auktorisationen kan
komma att aterkallas om medlemmen gor sig skyldig till férnyad forseelse. Auktori-
sationsnamnden foljer dven har upp hur foretaget hanterat forbattringsatgarderna i
arendet genom sarskild redovisning.

Frantagande av auktorisation sker nar det star klart att medlemmen inte uppfyll-
ler villkoren for kvalitetsauktorisation, s som vid grova systematiska fel, nar ett fore-
tag inte kan anses funktionsdugligt eller avstar fran att soka férnyad auktorisation.

Det ar Utbildningsforetagens branschchef som beslutar om réttelse eller var-
ning, medan beslut om frantagande av auktorisation tas av Utbildningsféretagens
styrelse.

Ett tillsynsdrende som brist pa verifierad atgard hos medlemsféretaget bord-
lagts tre ganger medfor att auktorisationen dras in samt att medlemsforetaget satts

i karens 6 manader.

Dokumentet uppdaterades senast 2019-08-13.



Utbildningsféretagen

sdmeGllFF—m——3

Begransningar av auktorisationsnamndens
granskning

Auktorisationsndmnden ersétter inte annan tvisteldsning, sasom férhandlingsord-
ningen pa arbetsmarknaden eller offentliga organs myndighetsutévning. Auktori-
sationsnamnden har istallet att férhalla sig till andra instansers avgoéranden och har
att bestamma i vilken utstrackning dessa ska tillmatas betydelse.

For auktorisationsndmndens behandling av tillsynsarenden galler darfér fol-

jande begransningar:

e Auktorisationsndmndens prévar endast fragor som ror 6vertradelser mot kri-
terierna for kvalitetsauktorisation och tar inte upp arenden som rér dvriga vill-
kor for medlemskap i Utbildningsféretagen, vilka hanvisas till Utbildningsfo-
retagens kansli.

e Auktorisationsnamnden ar inte skiljedomstol.

e Auktorisationsnamnden domer inte ut ersattningar eller skadestand.

e Auktorisationsnamnden provar inte icke-medlemmars agerande.
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